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PNI SafeHome PTZ953W

Video surveillance camera

(G)

User manual



Technical specifications

Power voltage

S5VDCI1A

Sensor resolution

3.0 MP

Video resolution

2304 x 1296 px (main stream)

Video compression

H.265

Lens 3.6 mm
IR LEDs 6
IR distance upto10m

Two-way audio

Yes, built-in microphone and speaker

WiFi frequency

2.4GHz

Transmission power

100mW

Rotation angle

Horizontal: 355 ° Vertical: 90 °

Micro SD card slot

Yes, up to 128Gb
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Functions N\otion detec‘tion

Motion tracking
Usage Indoor only
Operating temperature | -26°C ~ +80°C
Dimensions 82x82x 10 mm
Weight 195 gr

Control from Tuya Smart application

1. Download and install the Tuya Smart application on your smart

phone. Search the app in the Google Play / App Store or scan the

QR code below:
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2. After installation, open the application, create an account and log

in.

3. Enable WiFi (2.4GHz) and GPS Location on your mobile phone.
4. To add the surveillance camera to the application, tap the “+” icon
in the upper right corner

5. Select from the left menu Security & Video Surveillance - Smart
camera (WiFi)

6. Press the Reset key on the surveillance camera for about 5 seconds.
The voice prompt will confirm the camera reset.

7. Confirm that you have heard the voice prompt and tap the Next
button.
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8. Select the WiFi network you want to connect to and add the
network password.

9. Position the QR code in front of the camera lens.

10. After the confirmation voice prompt, tap | heard a prompt.

11. Wait for the application to identify the surveillance camera.

12. Once your surveillance camera is found, tap the Done button.

< Add Device. e= Cancel QR Code = Cancel Cancel
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The preview interface offers you several options: playback of
recordings, access to image gallery, selection of graphic theme,
activation of motion detection function, activation of motion tracking
function, manual recording, surveillance camera rotation (up-down,
left-right) etc.

Access the settings menu (top right corner in the preview interface)
for more options: integration in automation, surveillance camera

sharing, alarm settings, etc..
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Troubleshooting

| can’t add the surveillance camera to the application.
. Make sure your phone is connected to a 2.4Ghz WiFi network.

. Make sure you've entered the correct WiFi password.

. Reset the surveillance camera and repeat the configuration
steps.

| can’t see the images taken by the surveillance camera.

. Check the WiFi signal. Move the surveillance camera closer to
the router.

. Reset the surveillance camera and repeat the configuration
steps.

| reset the camera but it still appears in the list of devices in the

application.

. By resetting, the surveillance camera settings return to the
factory defaults. Delete the camera from the application
manually.

How do | connect the surveillance camera to another router?

. Reset the surveillance camera and repeat the configuration
steps.
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The surveillance camera does not identify the micro SD card

. We recommend that you insert and remove the micro SD card
into / from the camera only when the camera is turned off.

. The micro SD card must be FAT32 formatted.

. If the “could not find SD card” error appears in the application,
the error is caused by a weak WiFisignal of the camera or phone.

The camera is online and an alarm event has occurred, but | have not

received any notification on the phone.
Check the phone settings, if notifications are active, and if an
audible signal has been set.

. If you preview the surveillance camera, you will not receive
notification in case of an alarm, because it is assumed that you
are already watching the event.

EU Simplified Declaration of Conformity

SC ONLINESHOP SRL declares that PNI SafeHome PTZ953W
surveillance camera complies with the Directive EMC 2014/30/
EU and RED 2014/53/UE. The full text of the EU declaration of
conformity is available at the following Internet address:
https://www.mypni.eu/products/8597/download/certifications
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PNI SafeHome PTZ953W

Kamepa 3a BugeoHabnogeHne

(G)

PbkoBOACTBO 3a ynoTpeba



TexHU4Yecku cneundmrKaumm

3axpaHBaLo 5VDC 1A
HanpexeHue

PaspgenutenHa

cnocobHoCT Ha 3.0 MP
ceHsopa

Buaeo pesontouun

2304 x 1296 px (main stream)

Buaeo komnpecuna H.265
Newm 3.6 mm
IR cBeTogMoam 6

IR pascTtoaHue £010m

[lBynocoyHo ayano

[a, BrpageH MMKPOdOH U
BMCOKOroBopuTen

WiFivecToTa

2.4GHz
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MowHocT Ha
npesasaHe

100mw

bron Ha 3aBbpTaHe

XopusoHTanHo: 355 ° BepTukanHo:
90°

Cnot 3a Micro SD
KapTa

[Oa, no 128Gb

DyHKLMK

[laTuuK 3a aBuKeHWe
MpocnensBaHe Ha ABUNKEHME

M3nonssaHe

Camo Ha 3aKkpuTo

PaboTHa TemnepaTtypa

-26°C~ +80°C

Pasmepu

82x82x110 mm

Terno

195 gr
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YnpasneHue oT npuaoxeHneto Tuya Smart

1. U3TerneTe M WHCTanMpainTe npunoxeHueto Tuya Smart Ha
Bawma cmapT TenedoH. MotbpceTte npunoxexHmeto B Google Play
/ App Store nnu ckanupaiite QR Koga no-gony:

A e
Android
2.Cnep MHCTannpaHe OTBOPETE NPUNOKEHUETO, Cb34aiTe akayHT

n Bnesre.
3. AKktuBupaitte WiFi (2.4GHz) u GPS mecTonosnoxeHue Ha
MOoBUNHMA cn TenedoH.

4.3apa ,D,OﬁaBMTe KamepaTa 3a Haﬁmo,qume KbM NPUNOXKEHNETO,

AOKOCHeTe MKOHaTa ,, +B ropHuMAa geceH broa
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5. U3bepeTe oT naBoTo meHio Security & Video Surveillance -
Smart camera (WiFi)

6. HatucHeTe 6yToHa 3a Hy/IMpaHe Ha KameparTa 3a HablaeHune 3a
0K0/10 5 ceKyHAW. [nacoBaTa NoAKaHa e NoTBbPAN HYINPaHETo
Ha KameparTa.

7. MNoTBbpAeTe, Ye CTe YyAu rnacosaTa NOAKAHA M AOKOCHeTe
6yToHa Next.

8. U3bepeTe WiFi mpekaTa, KbM KOATO MCKaTe A4a Ce CBbPXKeTe, n
fobaseTe naponarta 3a mpexkara.

9. Moctasete QR Koaa npea o6ekTnBa Ha Kamepara.

10. Cnep rnacosaTa nofKaHa 3a NOTBbp)KAeHWe foKocHete |
heard a prompt.

11. M34yakaliTe NPUNOXKEHNETO A3 MAEeHTMOMUMPA KamepaTa 3a
HabnwoaeHve.

12. Cnep KaTo Bawarta Kamepa 3a HabnogeHne 6bae HamepeHa,
AokocHeTe 6yToHa Done.
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NHTepdencwT 3a npeaBapuTeneH Npernes 1 npeaiara HAKOAKO
OonuWK: BB3NPOM3BENKAAHE Ha 3anucu, AOCTbMN A0 ranepwus
¢ usobpaxkeHusa, m3bop Ha rpaduyHa Tema, aKTMBUPaAHE Ha
bYHKLMA 33 OTKpPMBAHE Ha ABUXKEHMWE, aKTUBUPAHe Ha PyHKUMA
33 nNpocneasBaHe Ha ABUKEHWE, PbYeH 3anuc, 3aBbpTaHe Ha
Kamepara 3a HabnwogeHve (Harope-HaLoy, HaNABO-HAZACHO) U
T.H. .

Bneste B MEHIOTO C HAcTPOMKM (rOpHMA f[eCeH brbi B
nHTepdelica 3a BM3yanmnsauma) 3a NOBEYE OMUMU: UHTErpauums
B aBTOMaTM3auMATa, CNOAENAHE HAa Kamepu 3a HabnwogeHue,
HaCTPOWKM 3a anapma u ap.

OTCTpaHABaHe Ha HEeU3NPaBHOCTH

He mora pa pobass Kamepata 3a  HabawgeHue Kbm

NPUIOXKEHUETO.

o YBepeTe ce, ye TenedoHbT BU e cBbp3aH KbM 2.4Ghz WiFi
mpexKa.

o YBeperTe ce, ye CTe BbBeNM NpasuaHata napona 3a WiFi.

. Hynupaiite KamepaTa 3a HabiogeHue UM nosTopeTe
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CTBMKUTE 32 KOHOUTYPUPAHE.

He Mmora pa BMAA CHUMKWUTE, HanpaBeHM OT KamepaTa 3a

HabnwoaeHve.

o Mposepete WiFi curHana. [llpemecteTe Kamepata 3a
HabnoaeHve no-61130 40 pyTepa.

. Hynupaiite KamepaTa 3a HabnlogeHue U noBTopeTe
CTBMKUTE 32 KOHOUTYPUPAHE.

Hynupax kamepaTta, HO TA BCe Olle ce NOABABA B CMUCbBKA C

YCTPOWMCTBA B MPUNONKEHUNETO.

3 Ypes HyanpaHe HAaCTPOMKUTE Ha KamepaTa 3a HabawaeHne
ce BpbLAT KbM GpabpuyHMTe HACTPOIKK No nogpasbupaHe.
MN3TpuiiTe pbyYHO KamepaTa OT NPUIOXKEHMETO.

Kak ga cBbpska Kamepara 3a HablogeHune KbM gpyr pytep?

. Hynupaiite KamepaTa 3a HabnlogeHue U noBTopeTe
CTBMKUTE 32 KOHOUTYPUPaHE.

Kameparta 3a HabatogeHne He naeHTudmnumnpa mmnkpo SD KapTtaTta

o MpenopbyBame BM Aa nocTaBuTe M mM3BaguTe micro SD
KapTaTa B/OT KamepaTta camMo KOraTo KamepaTa e U3K/loueHa.

o Mwukpo SD KapTaTa Tpabsa fa e popmaTupaHa ¢ FAT32.

. AKO B NPU/IOXKEHMETO Ce MOABM rpelukaTa ,He MoXxe Aa ce
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Hamepu SD KapTa“, rpewkarta e npuyunHeHa ot cnab WiFi
CUTrHanN Ha KamepaTta uau TenedoHa.

KamepaTta e OHNallH M e Bb3HUKHaNA anapma, HO He MOyuYuX

HUKaKBO M3BecTMe Nno TenedoHa.

. MpoBepeTe HACTPOMKUTE Ha TenedpoHa, Jann U3BecTUATa ca
aKTUBHWU U [,aNK e 3aafeH 3BYKOB CUTHA.

. AKO npernefate Kamepata 3a HabnwgeHuwe, HAMA Aa
nosyynte M3BecTMe B C/Ay4yall Ha anapma, Tbi Kato ce
npeanonara, ye seye HabaogasaTe cbbuTHETO.

OnpocTeHa geknapauuma 3a cboTeeTcTeue Ha EC

SC ONLINESHOP SRL geknapwvpa, 4e KamepaTa 3a HabsogeHue
PNI SafeHome PTZ953W otrosaps Ha [Aupektusata EMC 2014/30/
EU u RED 2014/53/UE. MbaHUAT TeKcT Ha EC aexknapauuaTta 3a
CbHOTBETCTBME € AOCTbMNEH HA CeAHUA UHTEPHeT agpec:
https://www.mypni.eu/products/8597/download/certifications
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PNI SafeHome PTZ953W

Videouberwachungskamera

(G)

Benutzerhandbuch



Technische spezifikationen

Netzspannung S5VDC1A

Sensorauflésung 3.0 MP

Video Auflosung 2304 x 1296 px (main stream)
Video-Kompression H.265

Linse 3.6 mm

IR-LEDs 6

IR-Entfernung bis 10 m

Zwei-Wege-Audio

Ja, eingebautes Mikrofon und

Lautsprecher
WiFi-Frequenz 2.4GHz
Ubertragungsleistung 100mW

Drehwinkel

Horizontal: 355 ° Vertikal: 90 °
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ggflﬁ::ﬁattez fir Micro- Ja, bis zu 128 GB
e | S
Verwendungszweck Nur drinnen
Betriebstemperatur -26°C ~+80°C
Male 82 x82x110 mm
Gewicht 195 gr

Steuerung tiber die Tuya Smart-Anwendung
1. Laden Sie die Tuya Smart-Anwendung herunter und installieren Sie

sie auf lhrem Smartphone. Suchen Sie die App im Google Play / App

Store oder scannen Sie den QR-Code unten:
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2. Offnen Sie nach der Installation die Anwendung, erstellen Sie ein
Konto und melden Sie sich an.

3. Aktivieren Sie WLAN (2,4 GHz) und GPS-Ortung auf Ihrem
Mobiltelefon.

4. Um die Uberwachungskamera zur Anwendung  hinzuzufiigen,
tippen Sie auf das ,+“-Symbol in der oberen rechten Ecke

5. Wahlen Sie aus dem linken Menl Security & Video Surveillance -
Smart camera (WiFi)

6. Driicken Sie die Reset-Taste an der Uberwachungskamera flrca.5
Sekunden. Die Sprachansage bestatigt das Zurlicksetzen der Kamera.
7. Bestatigen Sie, dass Sie die Sprachaufforderung gehort haben, und
tippen Sie auf Next Taste.

8. Wahlen Sie das WLAN-Netzwerk aus, mit dem Sie sich verbinden
22 - Benutzerhandbuch



mochten, und fiigen Sie das Netzwerkkennwort hinzu.

9. Positionieren Sie den QR-Code vor der Kameralinse.

10. Tippen Sie nach der Sprachaufforderung zur Bestatigung auf |
heard a prompt.

1. Warten Sie, bis die Anwendung die Uberwachungskamera
identifiziert hat.

12. Sobald lhre Uberwachungskamera gefunden wurde, tippen Sie auf
die Schaltflache Done.

T o | =
|
v @
i
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Die Vorschauoberflache bietet lhnen mehrere Optionen: Wiedergabe
von Aufzeichnungen, Zugriff auf die Bildergalerie, Auswahl des
Grafikthemas, Aktivierung der Bewegungserkennungsfunktion,
Aktivierung  der  Bewegungsverfolgungsfunktion, manuelle
Aufzeichnung, Drehung der Uberwachungskamera (oben-unten,
links-rechts) usw .

Rufen Sie das Einstellungsmeni (obere rechte Ecke in der

Vorschauoberflache) fir_weitere Optionen auf: Integration in die
24 - Benutzerhandbuch



Automatisierung, gemeinsame Nutzung von Uberwachungskameras,
Alarmeinstellungen usw.

Fehlerbehebung

Ich kann die Uberwachungskamera nicht zur Anwendung hinzufigen.

. Stellen Sie sicher, dass |hr Telefon mit einem 2,4-GHz-WLAN-
Netzwerk verbunden ist.

. Stellen Sie sicher, dass Sie das richtige WLAN-Passwort
eingegeben haben.

. Setzen Sie die Uberwachungskamera zurlick und wiederholen
Sie die Konfigurationsschritte.

Ich kann die Bilder der Uberwachungskamera nicht sehen.

. Uberprﬂfen Sie das WLAN-Signal. Stellen Sie die
Uberwachungskamera naher an den Router.

. Setzen Sie die Uberwachungskamera zurlick und wiederholen
Sie die Konfigurationsschritte.

Ich habe die Kamera zurlickgesetzt, aber sie wird immer noch in der

Liste der Gerate in der Anwendung angezeigt.

. Durch das Zurlcksetzen werden die Einstellungen der
- Benutzerhandbuc



Uberwachungskamera auf die Werkseinstellungen
zuriickgesetzt. Loschen Sie die Kamera manuell aus der
Anwendung.

Wie verbinde ich die Uberwachungskamera mit einem anderen

Router?

. Setzen Sie die Uberwachungskamera zurlick und wiederholen
Sie die Konfigurationsschritte.

Die Uberwachungskamera erkennt die Micro-SD-Karte nicht
Wir empfehlen, die Micro-SD-Karte nur bei ausgeschalteter
Kamera in die Kamera einzulegen und daraus zu entfernen.

. Die Micro-SD-Karte muss FAT32-formatiert sein.

. Wenn in der Anwendung der Fehler ,SD-Karte konnte nicht
gefunden werden angezeigt wird, wird der Fehler durch
ein schwaches WLAN-Signal der Kamera oder des Telefons
verursacht.

Die Kamera ist online und ein Alarmereignis ist aufgetreten, aber ich

habe keine Benachrichtigung auf dem Telefon erhalten.

. UberprﬂfenSiedieTeleFoneinstellungen,obBenachrichtigungen
aktiv sind und ob ein akustisches Signal eingestellt wurde.

. Wenn Sie die Uberwachungskamera in der Vorschau anzeigen,
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erhalten Sie im Alarmfall keine Benachrichtigung, da davon
ausgegangen wird, dass Sie das Ereignis bereits beobachten.

Vereinfachte EU-Konformitatserklarung

SC ONLINESHOP SRL erklart, dass die Uberwachungskamera
PNI SafeHome PTZ953W den Richtlinien EMC 2014/30/EU
und RED 2014/53/UE entspricht. Der vollstandige Text der EU-
Konformitatserklarung ist unter folgender Internetadresse verfiigbar:

https://www.mypni.eu/products/8597/download/certifications
27 - Benutzerhandbuch
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Camara de video vigilancia
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Especificaciones técnicas

Tension de alimentacion

S5VDCI1A

Resolucion de sensores

3.0 MP

Resolucion de video

2304 x 1296 px (main stream)

Compresion de video

H.265

Lente 3.6 mm
LED IR 6
distancia de infrarrojos hasta 10m

Audio bidireccional

Si, micréfono y altavoz integrados

frecuencia WiFi

2.4GHz

Poder de transmision

100mW

Angulo de rotacion

Horizontales: 355° Verticales: 90°

Ranura para tarjeta

MicroSD

Si, hasta 128Gb

M I d




Deteccion de movimiento

Funciones Rastreo de movimiento
Uso Solo interior
famrmaionts 26C ~+80°C
Dimensiones 82x82x 10 mm

Peso 195 gr

Control desde la aplicacién Tuya Smart
1. Descargue e instale la aplicacion Tuya Smart en su teléfono

inteligente. Busque la aplicacion en Google Play / App Store o
escanee el cédigo QR a continuacion:
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2. Después de la instalacion, abra la aplicacion, cree una cuenta e
inicie sesion.

3. Habilite WiFi (2,4 GHz) y ubicacion GPS en su teléfono mévil.

4. Para agregar la camara de vigilancia a la aplicacion, toque el icono
“+” en la esquina superior derecha

5. Seleccione del mend de la izquierda Security & Video Surveillance
- Smart camera (WiFi)

6. Pulse la tecla Restablecer en la camara de vigilancia durante unos
5 segundos. El mensaje de voz confirmara el restablecimiento de la
camara.

7. Confirme que ha escuchado el mensaje de voz y toque el boton
Next.
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8. Seleccione la red WiFi a la que desea conectarse y agregue la
contrasena de la red.

9. Coloque el codigo QR frente a la lente de la camara.

10. Después de la indicacion de voz de confirmacion, toque | heard
a prompt.

11. Espere a que la aplicacion identifique la camara de vigilancia.

12. Una vez que se encuentre su camara de vigilancia, toque el boton
Done.

QRCode | | cancel Cancel

Poweron the device and make sure

Network and enter password.
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Detection o Setings

La interfaz de vista previa le ofrece varias opciones: reproduccion de
grabaciones, acceso ala galeriadeimagenes, seleccion de tema grafico,
activacion de la funcion de deteccion de movimiento, activacion de la
funcion de seguimiento de movimiento, grabacién manual, rotacion
de la camara de vigilancia (arriba-abajo, izquierda-derecha), etc. .

Acceda al meni de configuracion (esquina superior derecha en la
interfaz de vista previa) para obtener mas opciones: integracion
en automatizacion, uso compartido de camaras de vigilancia,

configuracion de alarma, etc.. )
33 - Manual de usuario



Solucion de problemas

No puedo agregar la camara de vigilancia a la aplicacion..

+ Aseglrese de que su teléfono esté conectado a una red WiFi de
2.4Ghz.

+ Aseglrate de haber ingresado la contrasefia WiFi correcta.

+ Reinicie la camara de vigilancia y repita los pasos de configuracion.

No puedo ver las imagenes tomadas por la camara de vigilancia..

+ Compruebe la serial WiFi. Acerque la camara de vigilancia al
enrutador.

+ Reinicie la camara de vigilancia y repita los pasos de configuracion.

Reseteo la camara pero sigue apareciendo en la lista de dispositivos

de la aplicacion.

+ Al restablecer, la configuracion de la camara de vigilancia vuelve
a los valores predeterminados de fabrica. Eliminar la camara de la
aplicacion manualmente.

;Como conecto la camara de vigilancia a otro enrutador?

+ Reinicie la camara de vigilancia y repita los pasos de configuracion.

La camara de vigilancia no identifica la tarjeta micro SD

+ Recomendamos que inserte y extraiga la tarjeta micro SD de la
34 - Manual de usuario



camara solo cuando la camara esté apagada.

+ Latarjeta micro SD debe estar formateada en FAT32.

« Si aparece el error “no se pudo encontrar la tarjeta SD” en la
aplicacion, el error se debe a una sefal WiFi débil de la camara o
el telefono.

La camara esta en lineay ha ocurrido un evento de alarma, pero no he

recibido ninguna notificacion en el teléfono.

+ Verifique la configuracion del teléfono, si las notificaciones estan
activas y si se ha configurado una sefial audible.

+ Si obtiene una vista previa de la camara de vigilancia, no recibira
una notificacion en caso de alarma, porque se supone que ya esta
viendo el evento.

Declaracién de conformidad simplificada de la UE

SC ONLINESHOP SRL declara que la camara de vigilancia PNI
SafeHome PTZ953W cumple con la Directiva EMC 2014/30/EU
y RED 2014/53/UE. El texto completo de la declaracion UE de
conformidad esta disponible en la siguiente direccion de Internet:
https://www.mypni.eu/products/8597/download/certifications
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Spécifications techniques

Tension d'alimentation

S5VDCI1A

Résolution du capteur

3.0 MP

Reésolution vidéo

2304 x 1296 px (main stream)

Compression de vidéo

H.265

Lentille 3.6 mm
LED IR 6
Distance IR jusqu'a 10 métres

Audio bidirectionnel

QOui, microphone et haut-parleur
intégreés

Fréquence Wi-Fi

2.4GH:z

Puissance d'émission

100mW

Angle de rotation

Horizontale : 355° Verticale : 90°
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Fente pour carte micro

SD

Oui, jusqu'a 128 Go

Les fonctions

Détection de mouvement
Suivi de mouvement

Usage

Intérieur seulement

Température de
fonctionnement

-26°C ~+80°C

Dimensions

82 x 82 x110 mm

Poids

195 gr

Contréle depuis l'application Tuya Smart

1. Téléchargez et installez Iapplication Tuya Smart sur votre
smartphone. Recherchez I'application dans Google Play / App Store

ou scannez le code QR ci-dessous :
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Android

2. Apreés l'installation, ouvrez lapplication, créez un compte et

connectez-vous.

3. Activez le WiFi (2,4 GHz) et la localisation GPS sur votre
téelephone mobile.

4. Pour ajouter la caméra de surveillance a I'application, appuyez sur
I'icéne “+” dans le coin supérieur droit

5.Sélectionnezdans le menu de gauche Security & Video Surveillance
- Smart camera (WiFi)

6. Appuyez sur la touche Reset de la caméra de surveillance pendant
environ 5 secondes. L'invite vocale confirmera la réinitialisation de la
caméra.

7. Confirmez que vous avez entendu linvite vocale et appuyez sur le
bouton Next. 39 - Manuel dutilisation



8. Sélectionnez le réseau Wi-Fiauquel vous souhaitez vous connecter
et ajoutez le mot de passe du réseau.

9. Positionnez le code QR devant I'objectif de la caméra.

10. Apres l'invite vocale de confirmation, appuyez sur | heard a
prompt.

11. Attendez que I'application identifie la caméra de surveillance.

12. Une fois votre caméra de surveillance trouvée, appuyez sur le
bouton Done.

QRCode | | cancel Cancel

Power 0n the device and make sure Network and enter password.
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Cancel

‘Adding devie..
Ensurethat the Wil signal s
g0

Praseece

Sasic FunctonSetnge
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Linterface de prévisualisation vous offre plusieurs options : lecture
des enregistrements, accés a la galerie d’images, sélection du théme
graphique, activation de la fonction de détection de mouvement,
activation de la fonction de suivi de mouvement, enregistrement
manuel, rotation de la caméra de surveillance (haut-bas, gauche-
droite) etc. .

Accédez au menu des paramétres (coin supérieur droit dans
I'interface de prévisualisation) pour plus d’options : intégration dans
l'automatisation, partage de caméras de surveillance, paramétres
),

d’alarme, etc. 41 - Manuel d'utilisation



Dépannage

Je n'arrive pas a ajouter la caméra de surveillance a I'application.

« Assurez-vous que votre téléphone est connecté a un réseau Wi-Fi
2,4 Ghz. Assurez-vous d’avoir saisi le bon mot de passe Wi-Fi.

+ Réinitialisez la caméra de surveillance et répétez les étapes de
configuration.

Je ne vois pas les images prises par la caméra de surveillance.

« Vérifiez le signal Wi-Fi. Rapprochez la caméra de surveillance du
routeur. Réinitialisez la caméra de surveillance et répétez les étapes
de configuration.

Jai réinitialisé la caméra mais elle apparait toujours dans la liste des

appareils de l'application.

+ En réinitialisant, les paramétres de la caméra de surveillance
reviennent aux paramétres d'usine par défaut. Supprimer
manuellement la caméra de I'application.

Comment connecter la caméra de surveillance a un autre routeur ?

+ Réinitialisez la caméra de surveillance et répétez les étapes de
configuration.

La caméra de surveillance n’identifie pas la carte micro SD
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« Nous vous recommandons d’insérer et de retirer la carte micro SD
dans/de la caméra uniquement lorsque la caméra est éteinte.

« Lacarte micro SD doit étre formatée en FAT32.

« Si Perreur “Impossible de trouver la carte SD” apparait dans
lapplication, l'erreur est causée par un signal WiFi faible de
I'appareil photo ou du téléphone.

La caméra est en ligne et un événement d’alarme s’est produit, mais je

nai regu aucune notification par téléphone.

« Vérifiez les paramétres du téléphone, si les notifications sont
actives et si un signal sonore a été défini.

+ Sivous prévisualisez la caméra de surveillance, vous ne recevrez pas
de notification en cas d’alarme, car il est supposé que vous regardez
déja I'événement.

Déclaration de conformité simplifiée UE

SC ONLINESHOP SRL déclare que la caméra de surveillance PNI
SafeHome PTZ953W est conforme a la Directive EMC 2014/30/
EU et RED 2014/53/UE. Le texte complet de la déclaration UE de
conformité est disponible a I'adresse Internet suivante:

https://www.mypni.eu/products/8597/download/certifications
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Mdszaki adatok

Tapfesziiltség

S5VDCI1A

Szenzor felbontasa

3.0 MP

Video felbontas

2304 x 1296 px (main stream)

Video tomorites

H.265

Lencse 3.6 mm
IR LED-ek 6
IR tavolsag 10 m-ig

Kétiranyd hang

Igen, beépitett mikrofon és hangsz6ro

WiFi frekvencia

2.4GHz

Atviteli teljesitmeény

100mW

Forgatasi sz6g

Vizszintes: 355 ° Fiiggéleges: 90 °

Micro SD kartya nyilas

Igen, 128 Gb-ig
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o
Hasznalat Csak belterben
Uzemi hémérséklet -26°C ~+80°C
Méretek 82x82x 10 mm
Saly 195 gr

Vezérlés a Tuya Smart alkalmazasbél
1. Téltse le és telepitse okostelefonjara a Tuya Smart alkalmazast.

Keressen az alkalmazasban a Google Play / App Store aruhazban, vagy
olvassa be az alabbi QR-kodot:
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2. A telepités utan nyissa meg az alkalmazast, hozzon létre egy fiokot

és jelentkezzen be.

3. Engedélyezze a WiFi (2,4 GHz) és a GPS helymeghatarozast
mobiltelefonjan.

4. A megfigyelé kamera alkalmazashoz valé hozzaadasahoz érintse
mega ,+” ikont a jobb felsd sarokban

5. Valassza a bal oldali meniibdl Security & Video Surveillance -
Smart camera (WiFi)

6. Nyomja meg a visszaallitas gombot a térfigyelé kameran korilbelll
5 masodpercig. A hangutasitas megerdsiti a kamera visszaallitasat.

7. Erésitse meg, hogy hallotta a hangutasitast, és érintse meg a
gombOt Next gomb 47 - Hasznalati utasitas



8. Valassza ki a WiFi halozatot, amelyhez csatlakozni szeretne, és adja
meg a halozati jelszot.

9. Helyezze el a QR-kodot a kamera lencséje elé.

10. A megerdsité hangutasitas utan érintse meg a gombot | heard a
prompt.

11. Varja meg, amig az alkalmazas azonositja a térfigyelé kamerat.

12. Ha megtalalta a megfigyel kamerat, érintse meg a Done gomb.

< avtowice @ £ || cancel QRCode || Cancel Cancel

Network and enter password.

Bun B

® puservce

Make sure the indicator
© is flashing quickly or a

2 ——

o < " o < [ o <
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Cancel

Adding device...
Eneure that the Vi signal -
g00d

e

onss

e
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Az eldnézeti felilet tobb lehetdséget kinal: felvételek lejatszasa,
hozzaférés a képgalériahoz, grafikus téma kivalasztasa, mozgasérzékeld
funkci6 aktivalasa, mozgaskoveté funkcio aktivalasa, kézi felvétel,
térfigyeld kamera forgatasa (fel-le, bal-jobb) stb. .

Nyissa meg a beallitasok menit (az elénézeti felllet jobb felss
sarkaban) tovabbi lehetdségekért: integracio az automatizalasba,
térfigyeld kamerak megosztasa, riasztasi beallitasok stb.
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Hibaelharitas

Nem tudom hozzaadni a térfigyeld kamerat az alkalmazashoz.

+ Gydzédjon meg arrol, hogy telefonja 2,4 GHz-es WiFi halozathoz
csatlakozik. Gyézédjon meg arrol, hogy a megfeleld WiFi jelszot
adta meg.

. Allitsa alaphelyzetbe a meghgyel6 kamerat, és ismételje meg a
konfiguracios leépéseket.

Nem latom a térfigyeld kamera altal készitett képeket.

+ Ellendrizze a WiFi jelet. Vigye kozelebb a megﬁgyelo kamerat a
routerhez. Allitsa alaphelyzetbe a megfigyeld kamerat, és ismételje
meg a konfiguracios lépéseket.

Alaphelyzetbe allitottam a kamerat, de tovabbra is megjelenik az

alkalmazas eszkozlistajaban.

+ A visszaallitassal a térfigyeld kamera beallitasai visszaallnak a gyari
alapértékekre. Torolje manualisan a kamerat az alkalmazasbol.

Hogyan csatlakoztathatom a meghgyelé kamerat egy masik

routerhez?

. Allitsa alaphelyzetbe a meghgyel6 kamerat, és ismételje meg a

konfiguracios leépéseket.
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A térfigyel6 kamera nem azonositja a micro SD kartyat

+ Javasoljuk, hogy a micro SD kartyat csak akkor helyezze be
és tavolitsa el a fényképezdgépbdl, ha a fényképezdgép ki van
kapcsolva. A micro SD kartyanak FAT32 formatuminak kell lennie.

« Ha a ,nem talalom az SD-kartyat” hibalzenet jelenik meg az
alkalmazasban, a hibat a kamera vagy a telefon gyenge WiFi jele
okozza.

A kamera online allapotban van, és riasztasi esemény tortént, de nem

kaptam értesitést a telefonomrol.

+ Ellendrizze a telefon beallitasait, hogy aktivak-e az értesitések, és
van-e beallitva hangjelzés. Ha megtekinti a térfigyelé kamerat,
nem kap értesitést riasztas esetén, mert feltételezhetd, hogy mar
figyeli az eseményt.

EU egyszerisitett megfelelségi nyilatkozat

Az SC ONLINESHOP SRL kijelenti, hogy a PNI SafeHome
PTZ953W meghgyel6 kamera megfelel az EMC 2014/30/EU és a
RED 2014/53/UE iranyelvnek. Az EU-megfeleléségi nyilatkozat
teljes szovege a kovetkezd internetcimen érhetd el:
https://www.mypni.eu/products/8597/download/certifications

51 - Hasznalati utasitas



PNI SafeHome PTZ953W

Telecamera di videosorveglianza

(G

Manuale d’'uso



Specifiche tecniche

Tensione di SVDC 1A
alimentazione
Risoluzione del sensore | 3.0 MP

Risoluzione video

2304 x 1296 px (main stream)

Compressione video

H.265

Lente 3.6 mm
LED IR 6
Distanza IR finoalOm

Audio bidirezionale

Si, microfono e altoparlante integrati

Frequenza Wi-Fi

2.4GHz

Potenza di trasmissione

100mW

Angolo di rotazione

Orizzontale: 355° Verticale: 90°
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Slot per scheda micro Si finoa 128 GB
SD
- Rilevamento del movimento
Funzioni R .
Tracciamento del movimento
Utilizzo Solo al coperto
Temperatura di esercizio | -26°C ~ +80°C
Dimensioni 82 x 82 x110 mm
Peso 195 gr

Controllo dall’applicazione Tuya Smart
1. Scarica e installa I'applicazione Tuya Smart sul tuo smartphone.

Cerca l'app in Google Play / App Store o scansiona il codice QR qui

sotto:
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OLEeal o
Android i0S

2. Dopo I'installazione, apri l'applicazione, crea un account e accedi.

3. Abilita WiFi (2,4 GHz) e posizione GPS sul tuo cellulare.

4. Per aggiungere la telecamera di sorveglianza all'applicazione,

toccare I'icona “+” nell’angolo in alto a destra

5. Selezionare dal menu a sinistra Security & Video Surveillance -

Smart camera (WiFi)

6. Premere il tasto Reset sulla telecamera di sorveglianza per circa 5

secondi. Il messaggio vocale confermera il ripristino della fotocamera.

7. Conferma di aver ascoltato il messaggio vocale e tocca Next.

8. Seleziona la rete Wi-Fi a cui desideri connetterti e aggiungi la

password di rete.

9. Posizionare il codice QR davanti all’obiettivo della fotocamera.

10. Dopo il messaggio vocale di conferma, toccare | heard a prompt.
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1. Attendere che lapplicazione identifichi la telecamera di
sorveglianza.

12. Una volta trovata la videocamera di sorveglianza, tocca il pulsante
Done.

QRCode | | cancel Cancel

Power 0n the device and make sure Network and enter password.
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Adding device..

Ensuretht the Vi signalis

Uinterfaccia di anteprima offre diverse opzioni: riproduzione delle
registrazioni, accesso alla galleria di immagini, selezione del tema
grafico, attivazione della funzione di rilevamento del movimento,
attivazione della funzione di rilevamento del movimento, registrazione
manuale, rotazione della telecamera di sorveglianza (su-git, sinistra-
destra) ecc. .

Accedi al menu delle impostazioni (angolo in alto a destra
nell’interfaccia di anteprima) per ulteriori opzioni: integrazione
nellautomazione, condivisione di telecamere di sorveglianza,

impostazioni di allarme, ecc.
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Risoluzione dei problemi

Non riesco ad aggiungere la telecamera di sorveglianza all’applicazione.

« Assicurati che il tuo telefono sia connesso a una rete Wi-Fia 2,4
Ghz. Assicurati di aver inserito la password WiFi corretta.

+ Reimpostare la telecamera di sorveglianza e ripetere i passaggi di
configurazione.

Non riesco a vedere le immagini scattate dalla telecamera di

sorveglianza.

+ Controlla il segnale Wi-Fi. Avvicina la telecamera di sorveglianza
al router. Reimpostare la telecamera di sorveglianza e ripetere i
passaggi di configurazione.

Ho ripristinato la fotocamera ma appare ancora nell’elenco dei

dispositivi nell’applicazione.

+ Con il ripristino, le impostazioni della telecamera di sorveglianza
tornano alle impostazioni di fabbrica. Elimina manualmente la
fotocamera dall’applicazione.

Come si collega la telecamera di sorveglianza a un altro router?

+ Reimpostare la telecamera di sorveglianza e ripetere i passaggi di

configurazione.
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La telecamera di sorveglianza non identifica la scheda micro SD

+ Si consiglia di inserire e rimuovere la scheda micro SD nella/dalla
fotocamera solo quando la fotocamera é spenta.

+ Lascheda micro SD deve essere formattata FAT32.

+ Se nell’applicazione viene visualizzato I'errore “Impossibile trovare
la scheda SD”, Ierrore é causato da un segnale WiFi debole della
fotocamera o del telefono.

La fotocamera é online e si e verificato un evento di allarme, ma non

ho ricevuto alcuna notifica sul telefono.

+ Verificare le impostazioni del telefono, se le notifiche sono attive e
se & stato impostato un segnale acustico. Se visualizzi in anteprima
la telecamera di sorveglianza, non riceverai notifiche in caso di
allarme, perché si presume che tu stia gia guardando I'evento.

Dichiarazione di conformita semplificata del’UE

SC ONLINESHOP SRL dichiara che la telecamera di sorveglianza
PNI SafeHome PTZ953W é conforme alla Direttiva EMC 2014/30/
UE e RED 2014/53/UE. Il testo completo della dichiarazione di
conformita UE é disponibile al seguente indirizzo Internet:

https://www.mypni.eu/products/8597/download/certifications
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Technische specificaties

Voedingsspanning:

S5VDCI1A

Sensorresolutie:

3.0 MP

Video resolutie

2304 x 1296 px (main stream)

Video compressie

H.265

Lens 3.6 mm
IR-LED's 6
IR afstand tot 10 m

Tweerichtingsaudio

Ja, ingebouwde microfoon en

luidspreker
wifi-frequentie 2.4GH:z
Zendvermogen: 100mW
Draaihoek Horizontaal: 355 ° Verticaal: 90 °

Micro SD-kaartsleuf

Ja tot 128Gb

TR
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ooy
Gebruik Alleen binnen
Bedrijfstemperatuur: -26°C ~+80°C
Dimensies 82x82x 10 mm
Gewicht 195 gr

Bediening vanuit de Tuya Smart-applicatie
1. Download eninstalleer de Tuya Smart-applicatie op uw smartphone.

Zoek de app in de Google Play / App Store of scan de QR-code

hieronder:
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2. Open na installatie de applicatie, maak een account aan en log in.
3. Schakel wifi (2,4 GHz) en GPS-locatie in op uw mobiele telefoon.
4. Om de bewakingscamera aan de applicatie toe te voegen, tikt u op
het pictogram “+” in de rechterbovenhoek

5. Kies uit het linkermenu Security & Video Surveillance - Smart
camera (WiFi)

6. Druk ongeveer 5 seconden op de Reset-toets op de
bewakingscamera. De gesproken prompt bevestigt de reset van de
camera.

7. Bevestig dat je de gesproken prompt hebt gehoord en tik op de knop
Next.

8. Selecteer het wifi-netwerk waarmee je verbinding wilt maken en

voeg het netwerkwachtwoord toe.
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9. Plaats de QR-code voor de cameralens.

10. Tik na de gesproken bevestigingsmelding op | heard a prompt.
11. Wacht tot de applicatie de bewakingscamera identificeert.

12. Zodra uw bewakingscamera is gevonden, tikt u op de knop Done.

< Concel QRoode | | cancel Cancel
- Network nd ete password
e *
v @
Prrip
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Cancel

Adding device...
Eneure that the Vi signal -
g00d

e

onss

e

5o

De preview-interface biedt u verschillende opties: afspelen van
opnames, toegang tot afbeeldingengalerij, selectie van grafisch
thema, activering van bewegingsdetectiefunctie, activering van
bewegingsvolgfunctie, handmatige opname, bewakingscamerarotatie
(omhoog-omlaag, links-rechts) enz. .

Ga naar het instellingenmenu (rechterbovenhoek in de
voorbeeldinterface) voor meer opties: integratie in automatisering,

delen van bewakingscamera’s, alarminstellingen, enz.
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Probleemoplossen

Ik kan de bewakingscamera niet toevoegen aan de applicatie.

. Zorg ervoor dat je telefoon is verbonden met een 2,4 GHz wifi-
netwerk.

. Zorg ervoor dat je het juiste wifi-wachtwoord hebt ingevoerd.

. Reset de bewakingscamera en herhaal de configuratiestappen.

Ik kan de beelden die door de bewakingscamera zijn gemaakt niet zien.

. Controleer het wifi-signaal. Plaats de bewakingscamera dichter
bij de router.

. Reset de bewakingscamera en herhaal de configuratiestappen.

Ik heb de camera gereset, maar hij verschijnt nog steeds in de lijst met

apparaten in de applicatie.

. Door te resetten keren de instellingen van de bewakingscamera
terug naar de fabrieksinstellingen. Verwijder de camera
handmatig uit de applicatie.

Hoe sluit ik de bewakingscamera aan op een andere router?

. Reset de bewakingscamera en herhaal de configuratiestappen.

De bewakingscamera identificeert de micro SD-kaart niet

. We raden u aan de micro SD-kaart alleen in/uit de camera te
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plaatsen en te verwijderen als de camera is uitgeschakeld.

. De micro SD-kaart moet FAT32-geformatteerd zijn.

. Als de fout “Kan SD-kaart niet vinden” in de applicatie
verschijnt, wordt de fout veroorzaakt door een zwak wifi-signaal
van de camera of telefoon.

De camera is online en er is een alarmgebeurtenis opgetreden, maar

ik heb geen melding ontvangen op de telefoon.

. Controleer de telefooninstellingen, of notificaties actief zijn en
of er een geluidssignaal is ingesteld.

Als je een preview van de bewakingscamera bekijkt, ontvang je
geen melding bij een alarm, omdat wordt aangenomen dat je het
evenement al bekijkt.

EU vereenvoudigde conformiteitsverklaring
SC ONLINESHOP SRL verklaart dat de PNI SafeHome PTZ953W
bewakingscamera voldoet aan de richtlijn EMC 2014/30/EU en RED
2014/53/UE. De volledige tekst van de EU-conformiteitsverklaring is
beschikbaar op het volgende internetadres::

https://www.mypni.eu/products/8597/download/certifications
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Specyfikacja techniczna

Napiecie

S5VDCI1A

Rozdzielczosc czujnika

3.0 MP

Rozdzielczosc wideo

2304 x 1296 px (main stream)

Kompresja wideo

H.265

Obiektyw 3.6 mm
Diody podczerwieni 6
odlegtos¢ IR do10m’

Dwukierunkowe audio

Tak, wbudowany mikrofon i gtosnik

Czestotliwose Wi-Fi

2.4GHz

Moc transmisji

100mW

Kat obrotu

Poziomo: 355 ° Pionowo: 90 °

Gniazdo kart Micro SD

Tak, do 128 Gb
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Funkee Sietroneroch
Stosowanie Tylko w pomieszczeniach
Temperatura robocza -26°C ~+80°C
Wymiary 82x82x110 mm

Waga 195 gr

Sterowanie z aplikacji Tuya Smart
1. Pobierz i zainstaluj aplikacje Tuya Smart na swoim smartfonie.

Wyszukaj aplikacje w Google Play/App Store lub zeskanuj ponizszy
kod QR:
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E. o
Android
2. Po instalacji otworz aplikacje, zatoz konto i zaloguj sie.

3. Wtaez WiFi (2,4 GHz) i lokalizacje GPS w swoim telefonie

komorkowym.
4. Aby dodaé kamere monitorujacg do aplikacji, kliknij ikone ,+” w

prawym gornym rogu

5. Wybierz z lewego menu Security & Video Surveillance - Smart
camera (WiFi)

6. Nacisnij klawisz Reset na kamerze monitorujacej przez okofo 5
sekund. Komunikat gtosowy potwierdzi zresetowanie aparatu.

7. Potwierdz, ze ustyszates komunikat glosowy i nacisnij przycisk Next.
8. Wybierzsie¢ WiFi, zktéra chcesz sie potaczyc i dodaj hasto sieciowe.
9. Umiesé kod QR przed obiektywem aparatu.

10. Po potwierdzeniu gfos%ymtg&tkn;ésliu}égard a prompt.

cja



1. Poczekaj, az aplikacja zidentyfikuje kamere monitorujaca.
12. Po znalezieniu kamery monitorujacej nacisnij przycisk Done.

e

QRCode | | cancel

Poweron the device and make sure

Network and enter password.
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Adding device...
Eneure that the Vi signal -
g00d

Interfejs podgladu oferuje kilka opcji: odtwarzanie nagran, dostep
do galerii obrazow, wybor motywu graficznego, aktywacje funkgji
wykrywania ruchu, aktywacje funkgji sledzenia ruchu, nagrywanie
reczne, obrot kamer (gora-dot, lewo-prawo) itp. .

Przejdz do menu ustawien (prawy gorny rog w interfejsie podgladu),
aby uzyskac wiecej opcji: integracja z automatykg, udostepnianie
kamer monitorujgcych, ustawienia alarmow itp.
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Rozwigzywanie problemow

Nie moge dodac kamery monitorujacej do aplikacji.

. Upewnij sig, ze telefon jest podtaczony do sieci Wi-Fi 2,4 GHz.

. Upewnij sig, ze wpisates prawidtowe hasto Wi-Fi.

. Zresetuj kamere monitorujgca i powtdrz  czynnosci
konfiguracyjne.

Nie widze zdjec zrobionych przez kamere monitorujaca.

. Sprawdz sygnat WiFi. Przesun kamere monitorujaca blizej
routera. Zresetuj kamere monitorujacg i powtorz czynnosci

konfiguracyjne.

Zresetowatem kamere, ale nadal pojawia si¢ na liscie urzadzen w

aplikacji.

. Po zresetowaniu ustawienia kamery monitorujgcej powracajg
do domyslnych ustawien fabrycznych. Usun kamere z aplikacji
recznie.

Jak podtgczyc kamere monitorujgca do innego routera?

. Zresetuj kamere monitorujgca i powtdrz  czynnosci
konfiguracyjne.

Kamera monitorujaca nie |dentyﬁkUJe karty micro SD
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Zalecamy wktadanie i wyjmowanie karty micro SD do/z kamery
tylko wtedy, gdy kamera jest wytaczona.

Karta microSD musi byé¢ sformatowana w systemie plikow
FAT32.

Jesli w aplikacji pojawi sie btad ,nie mozna znalez¢ karty SD”,
przyczyng btedu jest staby sygnat WiFi kamery lub telefonu.

Kamera jest w trybie online i wystapito zdarzenie alarmowe, ale nie

otrzymatem zadnego powiadomienia na telefon.

Sprawdz ustawienia telefonu, czy powiadomienia sg aktywne i
czy ustawiono sygnat dzwiekowy.

Jesli ogladasz podglad z kamery monitorujacej, nie otrzymasz
powiadomienia w przypadku alarmu, poniewaz zaktada sig, ze juz
ogladasz zdarzenie.

Uproszczona deklaracja zgodnosci UE

SC ONLINESHOP SRL oswiadcza, ze kamera monitorujaca PNI
SafeHome PTZ953W jest zgodna z dyrektywami EMC 2014/30/UE i
RED 2014/53/UE. Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny
pod nastgpujqcym adresem internetowym:
https://www.mypni.eu/products/8597/download/certifications
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PNI SafeHome PTZ953W

Camera supraveghere video

(G)
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Specificatii tehnice

Alimentare

SVDCI1A

Rezolutie senzor

3.0 MP

Rezolutie video

2304 x 1296 px (main stream)

Compresie video

H.265

Lentile 3.6 mm
LED-uri IR 6
Distanta IR panala10m

Audio bidirectional

Da, microfon si difuzor incorporate

Frecventa WiFi

2.4GHz

Putere de emisie

100mW

Unghi de rotatie

Orizontal: 355° Vertical: 90°

Slor card micro SD

Da, pana la128Gb
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Detectie miscare

Functii . .
Urmarire miscare

Utilizare Doar la interior

Temperatura de operare | -26°C ~ +80°C
Dimensiuni 82 x82x110 mm

Greutate 195 gr

Control din aplicatia Tuya Smart
1. Descarcati si instalati in telefonul dvs. smart aplicatia Tuya Smart.

Cautati aplicatia in Google Play / App Store sau scanati codul QR de

mai jos:
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2. Dupa instalare, deschideti aplicatia, creati-va cont si autentificati-
va.

3. In telefonul dvs. mobil activati functia WiFi (2.4GHz) si functia
Locatie GPS.

4. Pentru a adauga camera in aplicatie, apasati pe pictograma “+” din
coltul dreapta sus

5. In aplicatie selectati din meniul din stanga Security&Video
Surveillance - Smart camera (WiFi)

6. Apasati timp de 5 secunde tasta Reset de pe camera. Prompt-ul
vocal va confirma reinitializarea camerei.

7. In aplicatie, confirmati ca ati auzit prompt-ul vocal si apasati pe
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Next.

8. Selectati reteaua WiFi la care doriti sa va conectati si adaugati

parola retelei.

9. Pozitionati codul QR din aplicatie in fata obiectivului camerei.

10. Dupa promptul vocal de confirmare, apasati pe | heard a prompt.

11. Asteptati ca aplicatia sa identifice camera.
12. Dupa identificarea camerei dvs., apasati pe butonul Done.

< avtowice @ £ || cancel QR Code =

Cancel

Make sure the indicator
© is flashing quickly or a

Network and enter password.

Bun B

® puservce

[ o <
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Cancel « settings

@ smtcmenzc

Adding device...

Ensure that the Vi signal - Devcentomten
g00d

TaptoRun and Automatcn

e

onss

Prvste ote

Basi Function satinge

b vison

e

5o

Detection o Setings

Interfata principala de previzualizare va ofera mai multe optiuni:
redare inregistrari, accesare galerie capturi de imagine, selectare tema
grafica, activare functie detectie miscare, activare functie urmarire
miscare, inregistrare manuala, rotire camera (sus-jos, stanga-dreapta)
etc.

Accesati meniul de setari (coltul dreapta sus in interfata de
previzualizare) pentru mai multe optiuni: integrare in automatizari,

distribuire camera, setari alarmaetc.
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Probleme si solutii

Nu reusesc sa adaug camera in aplicatie.

. Asigurati-va ca telefonul este conectat la o retea WiFi 2.4Ghz.
. Asigurati-va ca ati introdus parola corecta a retelei WiFi.

. Resetati camera si reluati pasii de adaugare.

Nu vad imaginile preluate de camera.

. Verificati semnalul WiFi. Apropiati camera de router.

. Resetati camera si reluati pasii de adaugare.

Am resetat camera dar tot apare in lista de dispozitive in aplicatie.

. Prin resetare, setarile camerei revin la valorile din fabrica, nu
sterge si camera din aplicatie. Stergeti camera din aplicatie
manual.

Cum pot conectat camera la un alt router?

. Resetati camera si reluati pasii de adaugare in aplicatie.

Camera nu identifica cardul micro SD introdus.

. Recomandam ca introducerea si scoaterea cardului micro SD
in/din camera sa se faca doar atunci cand camera este oprita.

. Cardul micro SD trebuie sa fie formatat FAT32.

. Dacain aplicatie apare eroarea “could not find SD card “, eroarea
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este cauzata de semnal WiFi slab al camerei sau al telefonului.
Camera este online si a avut loc un eveniment de alarma, dar pe
telefon nu am primit nici o notificare.

. Verificati setarile telefonului, daca sunt active notificarile si
daca a fost setat un semnal sonor pentru notificari.
. Daca previzualizati camera, nu veti primi notificare in caz de

alarma, pentru ca se presupune ca deja urmariti evenimentul
respectiv.

Declaratie UE de conformitate simplificata

SC ONLINESHOP SRL declara ca Camera supraveghere video
PNI SafeHome PTZ953W este in conformitate cu Directiva EMC
2014/30/EU si Directiva RED 2014/53/UE. Textul integral al
declaratiei UE de conformitate este disponibil la urmatoarea adresa
de internet:

https://www.mypni.eu/products/8597/download/certifications
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